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自己紹介
名前： 加藤 千加子（出身：千葉県）

言語： 日本語と英語

（TOEIC830点・TOEFL530点・英検準一級・ケンブリッジ検定TherFirstCertificate）

趣味・特技： グラフィックデザイン・聖地巡りとハイキング、文章を書くこと、カードリーディング

最近のマイブーム：せんねん灸

久米島歴： 2019年11月に久米島移住。

久米島で作った記録： 1年のスイカ消費量 ひとりで7個！（2020年夏）

久米島で大変だった仕事：真夏のあじまー館のトイレ掃除（熱中症寸前に）

ただいま、
うちなーぐち

勉強中

1万円分の
久米島スイカの
大人買いに挑戦！



インバウンドとは？

外国人が日本を訪れる旅行

INBOUND → 外から中へ向かう

→ 国内へ向かう旅行者
IN → 内へ

BOUND → ～行きの（ BOUND FOR Airportで、空港行き）



外国人観光客の
久米島来島調査と、
対応状況の調査結果

2020年1月～2020年12月まで2020年



2020年の外国人来島者調査
日本在住の外国人がほとんどでしたが、年間約100人の外国人が

お昼着のフェリーを利用し来島しました。（平日のみ）

※4月・5月・8月は、コロナによる沖縄県緊急事態宣言が発令されました。
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2020年来島外国人観光客（月別）※12：30着フェリーのみの調査結果

5月

2020年1月～12月の平日のみ

12：30着フェリーの調査結果

飛行機利用や、
週末を含めたら、
きっともっと
多いはずね～！



2020年の外国人来島者（国別）
2020年1月～12月の平日のみ

12：30着フェリーの調査結果
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久米島は、
意外に

ワールドワイド
だったさ～！！



2020年の外国人来島者の滞在日数（グループごと）

2020年1月～12月の平日のみ

12：30着フェリーの調査結果

不明, 29%

1日, 8%

2日, 31%

3日, 15%

4日, 12%

5日, 2%
7日, 2%

9日, 2%
外国人は、
1週間以上の

長期滞在する人も多
いから、のんびり
じっくり島を楽しん
でくれる人も多いね

～！



2020年の外国人来島者のコメント 2020年1月～12月の平日のみ

12：30着フェリーの調査結果

日本在住9年だが、日本語は話せない。
カイトサーフィンをしに来た。

船が欠航して、ホテルのキャンセル
料をとられてしまった。

予約を入れているのだから、ホテル
側なり事前に交通手段の欠航の状況

などの連絡が欲しかった。
（神奈川在住アメリカ人・滞在9日）

久米島4回目。前回も今回も、久米
仙人にヤジャーガマを案内しても

らった。
鳥の口へトレッキングをした。

久米島で食べるものは、ファミリー
マートで買っても、美味しい。次回
は内陸部をトレッキングしたい。
（米軍関係の男性2人組・滞在2日）

静かで、観光地化しすぎず、
リラックスできた。はての浜
のごみががっかりした。バス
の便がもっと便利だといい。
（フィリピン男性・滞在2日）

沖縄本島からアクセス
が簡単だったから。飛
行機が苦手なので船で
行けるところを選んだ
（中国：子供含む２世
帯家族・滞在2日）



島内事業者 インバウンド対応状況調査
島内の飲食店、小売店、交通業者、アクティビティの事業所さん向けにアンケートを配布。

インバウンドの対応状況について調査を行いました。（回答率 33％）

外国語の対応ができるス

タッフがいる

14%

翻訳機等で対応
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指さしシート

や、パンフレッ

トなどで対応
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現在の対応について

早急に参加したい

4%

参加したい

14%

検討してみる

72%

必要ない

10%

語学研修開催の希望について



インバウンド活動

2020年4月～2021年3月まで令和２年度

今、できることと、

島で必要なことは何か？

を探る１年目でした。



英語翻訳

• ウミガメ館展示物の翻訳

• バーデハウス・パンフレットの英訳・制作

• 飲食店メニューの英訳・制作

• ジャパンツーリズムExpo用の英文作成

• OCVBクルーズ用英文作成

• ドローン撮影の注意事項の英訳

• 町長の来島自粛要請メッセージ英訳 など

海皇さんの
英語版メニュー制作中
＜苦労してるところ＞

中華・和・沖縄料理とメ
ニューが多彩で外国人に伝わ
るように工夫。

「辛子炒め」と言っても…
マスタードなら、Mustard
唐辛子なら、Chiliで違うので、
調理法を要確認。

笑島さんの
英語版メニュー制作

＜苦労したところ＞

イラストも自分で描いてみ
たのだが、「ソーキそば」
と「三枚肉そば」の違いを
表現するのが難しかった
（笑）

（クイズ）

どっちが、
三枚肉そば？

©いらすと屋 いらすと屋さんのイラストの上に、
お肉を描いてみました。



ベジタリアンの方が、国内外で増えています！
ベジタリアンの方も、一緒に楽しめるメニューを！

久米島町内の飲食店さんへご提案
宗教・主義・体質
上の様々な理由に
より、食べられる
食品が違う外国人
も多いので、メ
ニューに原材料を

明記。

豆腐や、大豆
ミートを使って

１品、
ベジタリアンメ
ニューを考えて
みませんか？

ベジタリアンの方が、国内外で増えています！
ベジタリアンの方も、一緒に楽しめるメニューもぜひ。

メニューの英語翻訳や、料理の写真を入れたり、原材料を明記した
わかりやすいメニューブックの制作をお手伝いします！



久米島の英語資料作成

フェリーで到着した外国人向に、
兼城港周辺マップと、交通情報

久米島紬、海洋深層水を使った車エビと海ブドウの養殖、
島の学校と、ホームビジットについての記事をまとめ、英語の資料作成しました。

久米島紬の歴史など 高品質な久米島の車エ
ビと海ブドウの秘密は、
海洋深層水！

島人と一緒に島の暮らしを
体験できるプログラム！

⇒ 来年度は、英語のパンフレットを作る予定
©写真素材は、主に観光協会さんから拝借



ツーリズムEXPO沖縄 外国人メディア商談

Mr. Mac Salman (イギリス人)
外国人向けのツアーリーダー

Ms. Zoria Petkoska(マケドニア)
日本の記事を多数執筆のトラベルライター

Ms. Vicki Beyer
(アメリカ・オーストラリア)
トラベルライター

日本在住の海外メディア３名との商談会。久米島が海外メディアの目に止まり、

記事になったら、世界の人に久米島を知ってもらえる機会が増える！

久米島って、
初めて聞いたわ！
島の天然素材で作られる
久米島紬、素晴らしい！

久米島でぜひダイビ
ングしたいね！桜の
季節に行きたい！

知られてないか
らこそ、のんび
りできそう！

英語で商談なんて、
初めてなので、
ドキドキでした！



島の学校 外国人観光客の通訳アテンド
7月に、日本駐在のデンマークのご家族（5名）が
7日間ほど、夏休みでサイプレスホテルに滞在。

「浮き球づくり」「シーカヤック探索」の島の学
校に参加された時の通訳としてアテンドしました。

その他にも、ダイビングしたりと、島の滞在をた
くさん満喫されていました！

ホテルに着いた時に、
この島でどんなアク
ティビティがあるか？
という情報がなかった
ので、少し戸惑った。

英語がわかる人がもう
少しいてくれたら、旅
しやすいと思う。



観光教育の講師など…

中学生の職場体験

島内の中高校生や、インターン大学生
向けに「観光とインバウンドについ
て」のレクチャーを行いました。

そのほか、島の学校のおやつ教室講師
として、修学旅行で来島の高校生に、
サーターアンダギーと黒糖くずもちを
作りを楽しんでもらいました！

高校修学旅行

島の学校講師

考え方が私的
に素晴らしい
です！聞けて
良かった。

丁寧に説明して下
さり、色々な問題
やこれからの島の
あり方についてよ
くわかりました。

興味があることを
やって、それを仕事
につなげていきたい
と思っていたので、
実際にそれをやられ
ていて、すごいと思
いました。

参加した
高校生からの
感想

高校魅力化事業 まちづくりプロジェクト久米島高校



フェイスブックページ
Kumejima Explore

イイね！
してね！

英語で久米島をSNS発信中



コロナ自粛中でも。
• 久米島空港のウエルカム看板デザイン

• 地域消費促進商品券の案内チラシ・申請書用紙と全島民のデータ加工＆印刷

• 地域消費促進商品券の取扱店ポスター制作

• 地域産業応援給付金・雇用調整助成金説明会チラシ

• 観光応援クーポン５枚綴りのクーポン券のデザイン・制作（両面）

• 観光応援クーポンチラシのデザイン・制作（両面）

• コロナ経済対策一覧の作成（企画財政課依頼）

• タイムス新年号 久米島 広告デザイン（総務課依頼）

• 久米島町LINEはじめましたチラシ（総務課依頼）

• オンラインで久米島 PDFのWEB用データ加工（商工会依頼）

• オンラインで久米島 購入者へのお礼状デザイン（商工会依頼）

• コロナ感染対策フライヤーのデザイン制作（商工会依頼）

• キャンプ場火気使用ルール

久米島空港のウエルカム看板

役場・商工会のチラシの
デザイン制作や、給付金
配布のためのデータ処理
などで貢献！
これだけの量をプロに頼んだら、
いくらかかるでしょうね？



その他の島内活動

第11回沖縄ハワイクリーンエネルギー
ワークショップ講演の日本語翻訳

ビーチクリーン活動

FM久米島
番組アシスタント

全国250名の久米
島ファンクラブ
会員に月1回届く
会報誌に久米島
暮らしを連載

久米島町婦人会広報誌
記事作成＆デザイン

久米島ファンクラブ
会報誌の連載記事



これからの観光とインバウンド

自然環境を守りながら、その自然をシェアし循環させる。

Sustainable Development Goals

（持続可能な開発目標）

「地球環境や、みんなに優しい」を目指した観光を

「自然」という環境が、一番の宝。

異文化交流で、島の活性化に！
当たり前の島の日常が、誰かにとっては特別なものに。

外の視点から島を見ることで、島を活性化するきっかけに！



今後は、こんな活動をしていきます。

◆ 久米島んちゅのための初心者向け英語講座の開催

◆ 英語の久米島情報WEBサイトの構築

◆ 英語の久米島観光パンフレットの制作

◆ 久米島ホタル館のSDGS取り組みを取材し、英語の記事を作る

久米島のユニークな自然環境
と、クメジマボタルを再生さ
せたホタル館の取り組みは、
海外の環境意識の高い外国人
には、絶対反響があるはず！

スマホの無料翻訳アプ
リを使って、英語を楽
しく学んで、身近な存
在にしましょう♪

インバウンド報告の
場をいただき、あり
がとうございました。

今後もよろしく
お願いします！

久米島のユニークな自然環境
と、クメジマボタルを再生さ
せたホタル館の取り組みは、
海外の環境意識の高い外国人
には、反響があるはず！


